16. O diagnéstico niio poderia ser feito apenas pela Reitoria, via Secretaria de Gestéio
de Pessoas (SEGESP)?

Sim. Mas h4 um interesse conjunto da Administragdo, dos TAEs e do Sintufsc em retratar a
realidade da instituicdo e propor alternativas para solucionar problemas relacionados a
jornada de trabalho e ao dimensionamento de pessoal.

( SOBRE AS 30 HORAS )

17. Ajornadade30horas semanais é amparada pelalegislacdo?

Sim. A Constituicdo Federal, a Lei 8.112/90, o Decreto 94.664/87 ¢ o Decreto 1.590/95
(alterado pelo Decreto 4836/2003) embasam as possibilidades desta jornada, quando os
servigos exigirem atividades continuas de regime de turnos ou escalas, em periodo igual ou
superior a doze horas ininterruptas, em fun¢do de atendimento em fun¢@o de atendimento ao
usuarios ou trabalho no periodo noturno.

18. A partir do trabalho elaborado pelo GT Reorganiza UFSC: isonomia para todos,
serda implantada a jornada de 30 horas na UFSC?

O estudo que esta sendo desenvolvido pelo Grupo de Trabalho pretende a reorganizagio
social do trabalho na UFSC, tendo como um dos seus objetivos criar condi¢des para a
implantagio das 30 horas. Acreditamos, que para que isso ocorra, ¢ necessaria a conclusdo do
estudo (prevista para 31/05/2013), sensibilizacdo da comunidade universitaria, controle
social e legitimacdo da flexibilizagdo da jornada de trabalho. Este processo sera pautado tanto
em aspectos legais, como nos critérios de igualdade, transparéncia e democracia.

19. O queé controle social?

O controle social ¢ um instrumento democratico, no qual hé a participa¢do dos usuarios no
exercicio do poder, utilizando a vontade social como fator de avaliacdo e participagdo na
construgdo de politicas publicas. A partir do horario, disposto em local visivel, o usuario
exercera seu direito de acesso ao servigo desempenhado pelo trabalhador do setor
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Dimensionamento e
30 horas sem mistérios

Chegamos ao segundo niimero de nosso boletim informativo, no qual trataremos das principais
davidas sobre dimensionamento e 30 horas na UFSC. Falaremos sobre a ampliagdo do horario de
atendimento, a criagdo das condigdes para a flexibiliza¢do da jornada de trabalho e o diagndstico
do quadro atual de nossa universidade.

( SOBRE O GRUPO REORGANIZA UFSC: ISONOMIA PARA TODOS )

1. Como surgiu o grupo Reorganiza UFSC: isonomia para todos?

A partir da aprovagdo em assembleia dos técnicos-administrativos em educacdo (TAEs) de um
documento com uma proposta para a implantacdo das 30 horas entre a categoria, ¢ sendo do
interesse da Administragao realizar o dimensionamento das necessidades institucionais, ao final da
greve nacional dos TAEs, em agosto de 2012, foi acordada a formag@o de um grupo de trabalho
composto por representantes dos TAEs, do Sindicato dos Trabalhadores da UFSC (SINTUFSC) e
da Administragdo, que posteriormente foi nomeado como Reorganiza UFSC: isonomia para todos.

2.Por que o nome Reorganiza UFSC: Isonomia para todos?

O nome do Grupo de Trabalho (GT) foi criado a partir de seu objetivo geral, sendo assim
entendido:

- Reorganiza UFSC: Reorganizar administrativa e socialmente o trabalho na Universidade Federal
de Santa Catarina;

- Isonomia para todos: atendimento isonomico das necessidades de seus usuarios. Isonomiade
carga horaria, de intensidade de trabalho entre todos os Técnicos-Administrativos em Educagio da
UFSC.

3. Como o GT organizara as atividades a serem desenvolvidas?

Para fim de desenvolvimento das atividades, o grupo se organizara em trés frentes de trabalho: GT
Diagnéstico (a UFSC que temos), GT Dimensionamento Prospectivo (a UFSC que queremos e
necessitamos) ¢ GT Coordenacdo Geral (comunicagdo, sensibilizagdo, interagdo entre grupo e
comunidade universitaria).

4. O GT vaivisitar os locais de trabalho?

Sim. O Grupo de Trabalho (GT) tem como proposta metodoldgica visitar todos os setores da
UFSC, que serdo previamente informados sobre as datas das visitas, a fim de coletar dados reais e
depoimentos dos trabalhadores.



5. Atéquando o GT vai exercer suas atividades?
A conclusio dos trabalhos esta prevista para 31 de maio de 2013, conforme estabelecido na
Portarian® 1580/2012/GR.

6. Qual a importiancia da participacio da comunidade universitiaria no
desenvolvimento dos trabalhos?

A participagdo dos usudrios permitira a realizagdo de um processo transparente e publico,
pois para além da discussdo da jornada de trabalho e do dimensionamento dos TAEs, este
trabalho implicara em beneficios diretos a comunidade universitaria. Diversos canais de
comunicag¢o, como e-mail, paginas na internet, reunides ampliadas, poderdo ser utilizados
pelos TAEs, discentes, docentes e membros externos para as manifestacdes, davidas,
sugestoes, etc.

7. Como posso acompanhar os resultados do grupo e participar na construgio do
diagnéstico (a UFSC que temos) e dimensionamento prospectivo (a UFSC que
queremos e necessitamos)?

As informagdes consultadas e produzidas pelo grupo (atas, legislagdo, relatdrios parciais,
entre outras) poderdo ser obtidas:

- na internet (http://reorganiza.ufsc.br);

- por e-mail (reorganiza@contato.ufsc.br);

- nas visitas e seminarios oferecidos pelo grupo;

- pelos telefones (48) 3721-4986 € 3721-4556;

- nos veiculos de comunicagio em geral (jornal da UFSC, Agecom, Sintufsc, etc).

¢ SOBRE CONTEXTUALIZACAO )

8. Por que utilizamos o termo “usudrio” e nio o termo “publico™?

O termo “publico” esta presente no Decreto 1.590/95 (alterado pelo Decreto 4836/2003),
que dispde sobre a jornada de trabalho dos servidores da Administragdo Publica Federal
direta, das autarquias e das fundagdes publicas federais. Neste decreto, a flexibilizagdo da
jornada de trabalho ¢ condicionada ao trabalho noturno ou atendimento ao publico. Esse
mesmo decreto define trabalho noturno, mas néo define, contudo, o que ¢ atendimento ao
publico.

Ja o termo “usudrio” esta presente na Lei 11.091/2005, que dispdes sobre a carreira e
atividade dos TAEs. Nessa lei, superior ao decreto, define que os TAEs, dentre outras
atividades, prestam atendimento a usudrios, ndo se havendo nessa lei a expressdo
“atendimento ao publico”. Ainda nesta lei, o termo usuario ¢ definido como “pessoas ou
coletividades internas ou externas a Institui¢do Federal de Ensino que usufruem direta ou
indiretamente dos servigos por ela prestados”.

9. Quemsio os usuarios da UFSC?

Entende-se como usuarios tanto um individuo (pessoa) quanto setores internos ou
organizagdes externas, ou seja, toda a comunidade universitaria (TAEs, docentes, discentes
e comunidade externa). Ressalta-se que um setor pode ser usuario de outro, como, por
exemplo, uma Pré-Reitoria pode ser usuaria dos servigos de outra, como o Departamento
de Compras e Licitagdes da Pro-Reitoria de Administragdo, e vice-versa.

10. Qual a diferenca entre reducio e flexibilizacio de jornada de trabalho no servico
publico?

Redugdo ¢ quando ha solicita¢do formal do trabalhador para exercer carga horaria menor,
recebendo salario proporcional. Flexibilizagdo consiste numa negociagdo ¢ adaptagdo
pelas partes envolvidas no estabelecimento de pardmetros e limites que regerdo as suas
relagdes e condigdes de trabalho, sem que haja perdas de direitos.

11.  Quem sera beneficiado com a ampliacio do horario de atendimento para 12
horas?

Os estudantes, os docentes, os TAEs e a comunidade em geral poderao ter acesso a muitos
servicos que hoje se encontram limitados, seja pela caréncia de servidores ou pelo horario
de atendimento indisponivel no periodo noturno e/ou no horario de almogo. Desta forma,
servigos prestados por turnos ininterruptos serdo acessiveis a um niimero maior de usuarios
devido a extensao no horario de atendimento.

SOBRE O DIAGNOSTICO E DIMENSIONAMENTO PROSPECTIVO )

12. Qual adiferenca entre diagnostico e dimensionamento prospectivo?

O diagndstico demonstrard a situa¢do atual da UFSC, como trabalhadores, estrutura,
atividades, atendimento, ou seja, detectara a UFSC que temos. Ja o dimensionamento
prospectivo se pautara nas condigdes propostas para a reorganizagdo social do trabalho,
apontando a UFSC que queremos e necessitamos.

13. O que é dimensionamento de pessoal para a carreira dos cargos técnico-
administrativos em educacio?

Conforme definido no Decreto no. 5.825, de 2006, que estabelece as diretrizes para
elaboragdo do Plano de Desenvolvimento dos Integrantes do Plano de Carreira dos Cargos
Técnico-Administrativos em Educacdo (PCCTAE), dimensionamento é o “processo de
identificagdo e andlise quantitativa e¢ qualitativa da forca de trabalho necessaria ao
cumprimento dos objetivos institucionais, considerando as inovagdes tecnoldgicas e
modernizagdo dos processos de trabalho no &mbito da IFE”.

14. Quais sio os objetivos de fazer o dimensionamento de pessoal?

Os principais objetivos sdo caracterizar, quantitativa e qualitativamente, o conjunto dos
TAES da UFSC e avaliar a adequacgdo do quadro de pessoal as necessidades institucionais.
Com base nos resultados torna-se possivel, por exemplo, definir critérios e agdes para a
alocagdo e movimentagdo de pessoal e identificar os quantitativos ideais para as diversas
areas.

15. O grupo Reorganiza UFSC: isonomia para todos utilizara alguma metodologia
de trabalho proposta por outra instituicio?

Nao. O GT Reorganiza UFSC: isonomia para todos elaborard uma proposta para a UFSC.
Contudo, modelos aplicados em outras Instituicdes de Ensino Superior estdo sendo
analisados pelo grupo, como referéncia para o desenvolvimento do trabalho.
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